
Kenelle: 	 Satakunnan maaseutumatkailutoimijoille
Aika:	 1.3. | 8.3. | 15.3. | 22.3. | 29.3.

klo 17.00–19:30

Paikka:  	 SAMK, Tiilimäen kampus (Maamiehenkatu 10, Pori) 
luokka G308

Opettajat: Tuija Huokkola ja Annika Valo

Järjestäjä: Satakunnan maaseutumatkailun koordinointihanke 2 

TAVOITE
Opiskelija osaa viestiä, puhua ja kirjoittaa vakuuttavasti ja 
positiivisesti englanniksi matkailuun ja yleiseen kanssakäymiseen 
liittyvissä tilanteissa.

SISÄLTÖ
Suomalaisen viestinnän kompastuskivet, small talk (miksi ja miten), 
positiivinen viestintä, vakuuttava viestintä, yritysesittely ja yrityksen 
palvelujen/tuotteiden kuvailu.

ILMOITTAUTUMINEN
Sitovat ilmoittautumiset 22.2.2017 mennessä eLomakkeella 
https://elomake.samk.fi/lomakkeet/6449/lomake.html. Kurssi on
maksuton. Kurssille otetaan 20 osallistujaa.

KONTAKTI
• 1.3.2017 klo 17.00–19.30: suomalainen puheviestintä,

small talk (miten ja miksi), positiivinen viestintä; luento ja
pariharjoitukset; kotitehtävänä positiivinen viestintä omasta
yrityksestä (opettaja tarkastaa oikeakielisyyden ja esittelyä
voi käyttää jatkossa omassa yrityksessä/yrityksessä jossa
työskentelee)

• 8.3.2017 klo 17.00–19.30: matkailuenglantia,
vuorovaikutustilanteita asiakkaiden kanssa, suullisia
pariharjoituksia

• 15.3.2017 klo 17.00–19.30:  tuotteiden kuvailua, hyvän
esityksen tekeminen, kotitehtävänä lyhyen esityksen laadinta
joko tuotteesta, palvelusta tms

• 22.3.2017 klo 17.00–19.30:  esitykset, vertaisarviointi (mikä
oli hyvää ja mitä pitäisi vielä työstää); vakuuttavan viestinnän
periaatteet, kotitehtävänä valinnainen kirjallinen esittely
tärkeästä tuotteesta, palvelusta tms (opettaja tarkastaa
oikeakielisyyden ja esittelyä voi käyttää jatkossa omassa
yrityksessä/yrityksessä jossa työskentelee

• 29.3.2017 klo 17.00–19.30: itsenäinen työ (positiivinen
kirjallinen yritysesittely, yksinkertainen kirjallinen tai suullinen
esittely tuotteesta/palvelusta/ tms.)

MAKSUTON. AVOIN KAIKILLE.

TOURISM ENGLISH
2 OP
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